Dékojame uz Jisy pasitikéjimg pasirenkant miisy bendrovés baldus. Jeigu tinkamai naudosite ir prizitirésite jsigytus baldus, jie iSlaikys savo

grozj ir jais bus galima patogiai bei ilgai naudotis.

SVARBU! Prie$ naudodami jsigytus baldus jdémiai perskaitykite Sias Kokybés (komercinés) garantijos salygas, taip pat Baldo kokybés ir MAGRES
priezitiros vadova bei Surinkimo instrukcijg. Bia LoRiA

Prekés pavadinimas:

Kokybés (komercinés) garantijos salygos

1. Garantijos terminas, dalykas

1.1. Pardavéjo suteikiamas kokybés (komercinés) garantijos terminas yra 24 ménesiai.

1.2. Ciuziniy branduoliams suteikiamas kokybés (komercinés) garantijos terminas 60 mén.

1.3. Garantijos terminas pradedamas skaiCiuoti nuo prekés perdavimo Pirkéjui.

1.4. Garantija taikoma Lietuvos Respublikos teritorijoje.

1.5. Pirkéjui kartu su preke perduodamas Baldo kokybés ir prieZiliros vadovas ir Surinkimo instrukcija (kai ji reikalinga). Pirkéjas prie$ pradédamas naudoti
preke privalo susipazinti su Siais dokumentais ir jy grieztai laikytis. Salyga garantijai taikyti yra prekés naudojimas pagal jos paskirtj, Baldo kokybés ir
priezitiros vadova, Surinkimo instrukcija. (Elektronines surinkimo instrukcijy versijas rasite misy internetiniame puslapyje www.magresbaldai.lt).

2. Kas néra laikoma prekés kokybés triukumais

2.1. Po prekés transportavimo ir (ar) sandéliavimo ant apmusalo pavirsiaus (priklausomai nuo apmusalo tipo, ypac ant apmusaly, turinciy plauka) gali atsirasti
prispaudimo zymiy (panasiy | démeles), kurios naudojant preke iSnyks.

2.2. llgai sandéliuojama, neiSpakuota preké gali prarasti savo prekine iSvaizda, atsirasti porolono susmigimy, apmusalo rauksliy ir kity pazeidimy.

2.3. Prekés transportavimo ir (ar) sandéliavimo metu atsiradusios apmusalo raukslés ar klostés atsistatys keliy dieny bégyje tinkamai sustacius preke kambario
temperatiiroje. Kai kurias prekés dalis gali tekti atstatyti rankomis (pvz., iStempti apmusalg, iSkamsyti sédimy daliy, atloSy ar pagalviy krastus ir kt.).

2.4. Tokiy paciy prekiy, taciau pirkty skirtingu metu, iSvaizda, konstrukcija, medziagiSkumas, atspalviai, tekstira, rastai ir kt. gali skirtis.

2.5. Tuo atveju, jeigu Pirkéjas prekes uzsako skirtingu metu (t.y. ne ta pacig dieng), Pardavéjas prekes gali gaminti ar uzsakyti skirtingu metu (t.y. skirtingomis
partijomis), dél ko prekés (kaip skirtingy gamybos ar uzsakymo partijy gaminiai) gali skirtis apmusalo, medienos, ploksciy, faneros ir kt. atspalviais,
tekstira, rastais.

2.6. Tam tikros prekiy dalys (pvz., atraminé dalis uz pagalviy, atraminé dalis uz lovos atloSo, lovy galviigalio uznugaris, sédimyjy daliy Sonai, iStiesiamas
Ciuzinys) yra aptraukiami i$ pagalbinio apmusalo, kurio spalva, rastai, tekstlra gali skirtis nuo prekés pagrindinio apmusalo spalvos, rasty, teksttiros.

2.7. I8vaizdos ir (ar) kiti prekés kosmetiniai defektai, atsirade dél natiiralaus nusidévéjimo. Skirtingos medziagos bei naudojimo salygos gali salygoti skirtingus
nusidévéjimo reiskinius: (1) atsiradusios apmusalo raukslés, kurios iSlyginamos rankos perbraukimu. Apmusalo laisvumas ant minksto baldo yra leistinas,
nes atsiranda dél nattiralaus tempimosi bei minksty daliy nusidévéjimo; (2) apmusalo isblukimas yra leistinas, jei preké buvo laikoma tiesioginiuose saulés
spinduliuose; (3) apmusalo savybés, spalva, iSvaizda naudojimo metu gali pasikeisti dél natiiralaus aplinkos poveikio; (4) galimas apmusalo (tiek i$
natdraliy, tiek i$ sintetiniy medZiagy) pumpuravimasis. Apmusalas gali apsivelti ir nuo naudojamy drabuziy, pledo, pagalvéliy, patalynés ir kt. Kuo
apmusalas turi daugiau nattraliy medziagy, tuo didesné tikimybé, kad apmusalas gali pumpuruotis. Atsiradus ptikams, patariame naudoti plky surinkéja.

2.8. Ant tamsiy apmusaly labiau matomos dulkés, Zmoniy ir gyviiny plaukai, kiti neSvarimai.

2.9. Siurbiant preke siurbliu (ypaC galingu) per prekés apmusalg gali prasiskverbti vidinés medziagos (pvz., sinteponas), todél patartina preke nuo dulkiy,
plauky ir kity panasiy neSvarumy valyti minkstu SepecCiu arba Siek tiek suvilginta Svaria Sluoste.

2.10.Tarp Pirkéjui pateikty prekeés, jos apmusaly, medienos, ploksciy bei faneros pavyzdziy (parduotuvése, kataloguose, interneto svetainéje) ir pagamintos ar
uzsakytos prekeés, jos apmusaly, medienos, ploksciy bei faneros yra galimi atspalviy, tekstiros ir rasty skirtumai.

2.11.Prekés nuotraukos (kataloguose, interneto svetainéje) yra skirtos tik iliustraciniams tikslams ir yra pavyzdinés. Originalios prekés spalvos, uzrasai,
parametrai, matmenys, dydziai, funkcijos ir bet kurios kitos savybés dél savo vizualiniy ypatybiy gali atrodyti kitaip negu realybéje.

2.12.+/- 5 cm pagaminty prekiy matmeny nukrypimai, lyginant su pavyzdZio (parduotuvése, kataloguose, interneto svetainéje) duomenimis.

2.13.+/- 1 cm auksciy skirtumai tarp atraminiy ir vartomy pagalviy, tarp sédimy daliy arba tarp atlosy.

2.14.4/- 1 cm atskiry prekés daliy sitiliy nesutapimai (pvz., tarp sédimos dalies ir atloso dalies sidliy).

2.15.Natdrali oda gali turéti pavirSiaus faktliros nelygumus ir storio skirtumus. Natdraliy Zymiy blvimas, tokiy kaip randai, gridingos strukttiros skirtumai,
raukslés, spalvy skirtumy niuansai yra tikros odos jrodymas, kuris atspindi unikaly gyviino gyvenima.

2.16.Prekiy, pagaminty i$ natdralios odos, bendra iSvaizda gali skirtis nuo tokiy paciy prekiy, pagaminty is kito tipo apmusalo (pvz., gali skirtis pasiuvimo detaliy
skaicius, gali biti didesnis sitliy kiekis ir kt.).

2.17.Sitliy susiuvimo vietoje gali biti nedideli paraukimai, kuriy buvimas priklauso nuo apmusalo savybiy.

2.18.Kiekviena preké yra gaminama pagal jai pritaikytg technologijg, todél, priklausomai nuo pasirinkto apmusalo, galimi nezymds atspalviy skirtumai tarp
atskiry prekés apmusalo detaliy ir (ar) prekés daliy.

2.19.Skirtingy prekiy modeliy apmusalo plauko kryptis gali bati skirtinga, dél ko gali matytis nedideli apmusalo atspalviy skirtumai.

2.20.Pagalvés, sédimos ir kitos prekés dalys eksploatacijos metu gali prarasti savo formg, todél biitina jas periodiskai pamodeliuoti, papurenti rankomis.

2.21.Susidarius tinkamoms aplinkos sglygoms galimas prekés elektrinimasis, kurio galite iSvengti naudojant antistatikg arba drékinant patalpas.

2.22.Prekés, turinCios miegamuosius mechanizmus (priklausomai nuo prekés modelio), gali turéti miegamyjy daliy auksciy skirtumus.

2.23.I8lankscius miegamuosius mechanizmus, tarp atskiry prekés daliy atsiranda tarpai, kuriy dydis priklauso nuo prekés modelio ir konstrukcijos.

2.24.Prekéms yra montuojamos skirtingy tipy kojos ir (ar) ratukai, kurie gali tikti ne visoms grindy dangoms. Todél siekiant apsaugoti grindy dangg naudokite
paminkstinimus (kojoms - veltinius padukus ar kt., ratukams - plong kilimg ar kt.).

2.25.Natlralaus medzio tekstdros ir atspalvio nevienodumai.

2.26.Natdraliy Zymiy buvimas, tokiy kaip Sakos, jvairls (pvz. dureliy) rasto ir atspalviy skirtumai, yra biidingi prekéms, pagamintoms i$ natdraliy medziagy
(pvz., i$ natdralios medienos, nattiralaus medienos ITksto).

2.27.Prekés, kuriy medinés apdailos (stalvirSiai, porankiai ir kt.) yra vaskuotos arba aliejuotos, yra maziau atsparios jvairiems pazeidimams (pvz., skysciams ir
kt.), todél patartina tokias apdailas periodiskai padengti vasku arba aliejumi.

2.28.Naujai prekei skleidZiant specifinj kvapg, kuris védinant patalpas iSnyksta.

2.29.Minksti svetainés tipo baldai yra skirti sédéjimui ir poilsiui, bet ne nuolatiniam naudojimui, kaip miegamojo baldai: (1) minkstus svetainés tipo baldus
naudojant kasdieniam miegojimui gali greiciau atsirasti nusidévéjimo poZymiai, tokie kaip padidéjusios apmusalo raukslés, suminkstéjes ar prarades forma
porolonas, atsirades mechanizmy girgzdéjimas arba klib&jimas; (2) minkSiems svetainés tipo baldams su miegama funkcija, naudojant daznam miegojimui,
bitinai naudokite antéiuzinj arba storesnj paklotg - tai padés sumazinti tikimybe atsirasti iSvardintiems nusidévéjimo pozymiams.

2.30.Eksploatuojant Ciuzinj, jo minkstumas gali padidéti iki 15 %.

2.31.Dél gamybos technologijy bei temperatlros svyravimy ciuziniy ir antCiuziniy iSmatavimai gali skirtis nuo pateikty parduotuvése, kataloguose, interneto
svetainéje. Ciuzinio plocio ir ilgio leidziamas nukrypimas yra nuo 0 iki -20 mm, auké¢io +/- 10 mm arba 10 %.
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2.32.DazZniausiai naudojamos ciuzinio ir ant¢iuzinio vietos gali jdubti iki 10 %. Tokia deformacija neturi jtakos CiuZinio ir antCiuZinio savybéms.

2.33.Rekomenduojame bent kartg j savaite védinti patalpas ir ¢iuzinj bei antéiuzinj jy neuzklojant.

2.34.Venkite tiesioginiy saulés spinduliy - auksta temperatiira gali pakenkti ¢iuziniams ir antciuziniams, jie gali sutrupéti.

2.35.Po ¢iuzinio ar antéiuzinio transportavimo mazesnéje negu +5°C temperatiroje, neiSpakuokite jo i$ karto, o leiskite jam prisitaikyti prie kambario
temperatiiros. Dél temperatiros pokyCiy (ypatingai Saltuoju mety laiku) Ciuziniai ir antciuziniai gali susitraukti. Kambario temperaturoje pilnai atsistato
mazdaug per 10 dieny.

3. Kada garantija netaikoma

3.1. Jeigu prekeés triikumai atsirado dél: (1) netinkamo naudojimo ar prieZitiros; (2) naudojimo ne pagal paskirtj; (3) vagystés; (4) stichiniy nelaimiy; (5) gaisro;
(6) buitiniy faktoriy; (7) tycinio suzalojimo, sugadinimo; (8) surinkimo, instaliavimo, jrengimo, montavimo ar remonto darby, atlikty ne Pardavéjo; (9)
j/ant prekeés patekusiy pasaliniy daikty, medziagy, skysciy ir pan.; (10) kito iSorinio poveikio (mechaninio, cheminio ir kt.).

3.2. I8vaizdos ir (ar) kitiems kosmetiniams defektams, atsiradusiems dél natiiralaus susidévéjimo: (1) mediniy, metaliniy, laminuoty ploksciy ir plastiko gaminiy
iSblukimams; (2) rasto nusitrynimams; (3) pavirsiy subraizymams, jskilimams ar diziams.

3.3. Jeigu preké isrinkta/surinkta ne pagal Surinkimo instrukcijoje nurodytus bréZinius ir Baldo kokybés ir priezitiros vadova.

3.4. Jeigu preké laikyta tiesioginiuose saulés spinduliuose, dél ko ji iSbluko, sutrlikinéjo nattrali ar dirbtiné oda.

3.5. Visy tipy dovanoms, nepriklausomai nuo to, kas yra jy gamintojas.

3.6. Prekés trikumams, kurie Pirkéjui buvo nurodyti i$ anksto, taciau jis sutiko jsigyti tokig preke.

3.7. Sédmaisis yra pripildytas puty polistirolo kamuoliuky, kurie priklausomai nuo sédmaisio naudojimo intensyvumo iSsisédi — tai yra natralus Sios prekés
nusidévéjimas ar savybiy pasikeitimas.

3.8. Jeigu ant kédés Sokinéta, laipiota, naudojama pasilipimui, suptasi. Perstatant kéde j kitg vieta jos nestumkite, o perneskite - saugokite grindy danga.

3.9. Jeigu preké buvo stumdoma ir iSliZo kojos ar atsirado kiti paZeidimai. Norédami perstatyti preke j kitg vietg, jos nestumdykite, o perneskite.

3.10.Jeigu buvo virSyta kédés maksimaliai leidziama 100 kg apkrova.

3.11.Jeigu prekeé ar jos lentyna buvo perkrauta didesniu svoriu, nei norodyta jos Baldo kokybés ir priezitiros vadove ir (ar) Surinkimo instrukcijoje.

3.12.Jeigu preké nukentéjo nuo gyviino. Jo nagai gali jbrézti apmusalg, medienos, plokstés, faneros detales. Jo seilés ir prakaitas daro neigiamg poveikj
apmusalui.

3.13.Jeigu preké naudota ne pagal paskirtj: Sokinéta ant minksSty prekés daliy, sédéta ant prekés atloSo, nugarélés, Soniniy atramy (porankiy), laipiota ar
kabéta ant korpusiniy prekiy stalciuky, lentyny, dureliy, lipta j patalynés déze. Dél to preké gali virsti ar kristi, dél ko kilty pavojus ir sveikatai.

3.14.Jeigu buvo pjaustyta tiesiai ant stalvirsio. Tam naudokite pjaustymo lentele.

3.15.Jeigu buvo statomi ant stalvirsio jkaite, karsti daiktai (pvz., indai). Naudokite termoizoliacinius padékliukus.

3.16.Jeigu buvo statomi kavos virimo aparatai ar virduliai po pakabinamomis spintelémis ir dél vandens gary bei aukstos temperatliros buvo paZeista ploksté
(pvz., iSbrinko).

3.17.Jeigu ant prekés pavirsiaus buvo statomi daiktai be paminkstinimo.

3.18.Jeigu preké buvo apipilta skysciais, dél ko liko démés, iSbrinko ploksté, suskilingjo stalvirSio natdirali mediena arba nattralus ltkstas arba atsirado kity
pazeidimy.

3.19.Jeigu prekés pavirsius pazeistas astriais ar SiurksCiais daiktais, jrankiais.

3.20.Jeigu preke laikyta padidinto drégnumo patalpose.

3.21.Jeigu preke valyta abrazyvinémis priemonémis.

3.22.Jeigu nuo prekés nuimtos informacinés etiketés (pvz., nurodancios mechanizmo iSlankstymo eiliSkuma ir pan.).

3.23.Jeigu netinkamai naudoti prekés mechanizmai — jie gali sullZzti, deformuotis, dél ko kilty prispaudimy, jstrigimy, suzeidimy, suZalojimy ir kt. panasis
pavojai. DraudZiama prie prekés mechanizmo vidinés dalies kisti pirstus, rankas, kojas, kitas kiino dalis bei pasalinius daiktus — mechanizmo veikiama jéga
gali suzeisti, suzaloti, taip pat pakenkti prekei.

3.24.Jeigu natdrali oda nebuvo impregnuojama ir valoma specialiomis priemonémis. Natfirali oda, kaip ir Zmogaus oda, sausoje aplinkoje ima dZidti, trauktis,
trikinéti, tampa trapi, gali net pradéti byréti ar trintis daZai. Patariame palaikyti normalig patalpy aplinkos drégme (apie 60 — 70 %), periodiskai impregnuoti
oda ir valyti specialiomis priemonémis.

3.25. Jeigu prekés mechanizmy judancios dalys (kniedés) periodiskai nebuvo sutepamos, dél ko atsirado mechanizmo girgzdéjimas.

3.26. Jeigu ant prekés mediniy pavirsiy (ant nattiralios medienos, laminuoty ploksciy, faneros), stikliniy pavirsiy (skaidraus ar tonuoto stiklo), metaliniy pavirsiy
buvo statomi Slapi, karsti, astris indai (pvz., puodeliai, stiklinés ir pan.) arba kiti daiktai, dél ko jie paZeisti. Skysciai (ypac spalvoti), karstis ir astris daiktai
gali pazeisti prekés pavirSiy. Patariame naudoti paminkstinimg, padékliuka ar kitg priemone, apsaugancia prekés pavirsiy nuo pazeidimo.

3.27.Jeigu ant minksty baldy buvo statomi karsti ar Slapi indai ar kiti daiktai. Veikiant karsciui ar drégmei gali likti démés, atsirasti kiti pazeidimai.

3.28.Jeigu ant prekeés pateko skysciy, o jiems jsigérus liko démés. Saugokite prekes nuo skysciy.

3.29.Jeigu preké buvo remontuojama Pirkéjo arba treciujy asmeny.

3.30.Jeigu preké buvo istepta (maisto likuciais, riebalais, tepalais, raSymo priemonémis ir kt.).

3.31.Jeigu patalynés dézé buvo perkrauta (jdéta per daug patalynés ar kity daikty), dél ko buvo sugadintas patalynés dézés dugnas, dangtis, ratukai ar kt.

3.32.Jeigu preké buvo statoma ant Sildomy grindy. DZiGnant medienai ji gali sutrlikinéti. Gali atsirasti girgzdéjimy.

3.33.Jeigu CiuZinys buvo détas ant netinkamo pagrindo. Dékite Citizinj ant mediniy groteliy (rekomenduojamas atstumas tarp groteliy 3-5 cm).

3.34.Jeigu buvo Sokinéta ant ciuzinio, dél ko jis buvo paZeistas, sugadinta spyruokliné sistema.

3.35.Jeigu Ciuzinys (ypac spyruoklinis) buvo laikomas vertikalioje padétyje arba sulenktas, dél ko atsirado deformacijy.

3.36.Prekes néra skirtos naudoti visuomeninés paskirties patalpose, taip pat lauke (pvz. maitinimo jstaigose, lauko kavinése ir kt.).

3.37.Jeigu Pirkéjas delsé pranesti apie paaiskéjusj prekés trikuma, dél ko prekés triikumy apimtis iSaugo.

4. Reikalavimo dél prekés kokybés triikumy pareiskimas

4.1. Reikalavimas dél prekés kokybés triikumy nagrinéjamas esant Siy salygy visumai:

4.1.1. Pirkéjas apie prekés kokybés triikumus Pardavéjui pranesa per garantijos terming; ir

4.1.2. Pirkéjas apie prekés kokybés triikumus Pardavéjui pranesa ne véliau kaip per du ménesius nuo prekés kokybés trikumy aptikimo dienos; ir

4.1.3. Pirkéjas apie prekés kokybés triikumus Pardavéjui pranesa rastu Pirkéjui patogiu bldu: (1) bet kurioje Pardaveéjo fizinéje parduotuvéje; (2) elektroniniu

pastu garantinis@magre.lIt; (3) pastu adresu Berzy g. 2B, Riesés k., Vilniaus r.; (4) uzpildo formg interneto puslapyje https://www.magresbaldai.lt/klientu-
aptarnavimas/pretenzija/; ir

4.1.4. Pirkéjas pranesime apie prekés kokybés trikumus: (1) apraso prekés trikumus; (2) nurodo, kada juos pastebéjo; (3) esant galimybei prideda prekés

trikumus patvirtinancius duomenis (pvz., nuotraukas, video ir kt.); (4) nurodo vieng i$ Civilinio kodekso 6.364! straipsnio 1 dalyje nurodyty reikalavimy.
Pirkéjas turi teise reikalauti Pardavéjo proporcingai sumazinti prekés kaing arba vienasaliSkai nutraukti Sutartj tik tada, jeigu tenkinama bent viena Civilinio
kodekso 6.364! straipsnio 4 dalyje nustatyta salyga; ir
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4.1.5. Pirkéjas prie praneSimo apie prekés kokybés trikumus prideda prekiy pirkima-pardavimg i$ Pardavéjo patvirtinantj dokumentg (pvz., PVM saskaitg

faktlirg, kasos aparato kvitg, mokéjimo kortelés skaitytuvo ¢ekj, mokéjimo kortelés saskaitos iSrasg ar kt.).

4.2. Pirkéjas, pateikes Pardavéjui praneSimg apie prekés kokybés triikumus, privalo sudaryti salygas Pardavéjui jvertinti prekés kokybe: (1) sudaryti salygas
apzitréti preke jos buvimo vietoje; (2) sudaryti salygas paimti preke apZitrai; (3) pristatyti preke apZidrai j Pardavéjo nurodytg vieta, nebent preké yra
didelé ir sunki (daugiau kaip 10 kg svorio). Prekés apzilirai ar grazinimui gali biiti pristatytos j Pardavéjo sandélj: (1) Berzy g. 7, Riesés k., Vilniaus r.; (2)
Islandijos pl. 161, Kaunas; (3) Baltijos pr. 10, Klaipéda (Nemuno baldy centras); (4) Naujoji g. 48A, Alytus (II aukstas).

4.3. Pirkéjas iki prekés kokybés vertinimo pradzios (iki apzitiros, iki paémimo apzitirai, iki pristatymo apzitirai) privalo iSvalyti preke (iSsiurbti tarpus tarp detaliy,
nuvalyti plaukus, trupinius, iSvalyti CiuZinio uzvalkalus ir kt.) ir pasalinti pasalinius daiktus (pledus, pagalvéles ir kt.). Pardavéjas turi teise neatlikti prekés
apZzidros esant alergijos grésmei, antisanitarinéms salygoms ir pan.

5. Garantija pagal jstatyma

5.1. PraneSame, kad dél netinkamos prekés kokybés pagal jstatymg Jis, kaip vartotojas, turite teise reikalauti iS Pardavéjo uztikrinti nemokamg Civilinio
kodekso 6.364! straipsnyje nustatyty teisiy jgyvendinimg ir kokybés (komerciné) garantija neturi jtakos Siy teisiy jgyvendinimui.

SVARBU! Vadovaujantis MaZzmeninés prekybos taisykliy 17 punktu, vartotojo reikalavimas pakeisti nusipirkta tinkamos kokybés preke analogiSkomis prekémis
arba grazinti sumokétus pinigus Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.362 straipsnyje nurodytomis salygomis gali biiti tenkinamas tik tada, kai pardavéjas
sutinka, jsigijus Sias prekes: 17.21. baldus, patalynés reikmenis, Sviestuvus (kodai pagal Kombinuotajg nomenklatlirg — 9401-9406).

Garantijos teikéjas:

UZdaroji akciné bendrové ,ZBIGA", juridinio asmens kodas 123645712

Buveinés adresas — Berzy g. 2B, Riesés k., Vilniaus r.

Elektroninio pasto adresas: garantinis@magre.It

Garantinio aptarnavimo uzklausa: https://www.magresbaldai.lt/klientu-aptarnavimas/pretenzija/
Klienty aptarnavimas: +370 634 85000

Pardavéjas: Pirkéjas:

pareigos, vardas, pavardé, parasas vardas, pavardé, parasas

Priedas Nr. 2
Forma: ZB_PA_22


mailto:garantinis@magre.lt
https://www.magresbaldai.lt/klientu-aptarnavimas/pretenzija/

